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§ 1 POSTANOWIENIE OGOLNE

1. Sklep internetowy dostepny jest pod adresem https://mebelelite.pl/. 2. Wtascicielem i
operatorem Sklepu jest: MEBEL ELITE Sp. z 0.0. z siedzibg w Przemyslu, ul. Mickiewicza 26,
37-700 Przemysl, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy w
Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000907041, NIP: 7952564328, kapitat zaktadowy 5.000,00 zt.

3. Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Kupujgcych posiadajgcych status
Konsumentdw, Przedsiebiorcdw oraz Przedsiebiorcdw na prawach Konsumenta.

4. Regulamin okresla warunki funkcjonowania i korzystania ze Sklepu, w szczegdlnosci:

1) zasady i tryb zawierania Umow Sprzedazy Towardw;
2) prawa i obowigzki Sprzedawcy i Kupujgcych;

3) tryb postepowania reklamacyjnego;

4) zasady umieszczania Opinii przez Kupujgcych.

5. Kazdy Kupujgcy przed rozpoczeciem korzystania ze Sklepu i dokonaniem zakupu
oferowanych Towardw obowigzany jest zapoznaé sie z niniejszym Regulaminem i
przestrzegacé jego postanowien. Warunkiem przystgpienia do korzystania ze Sklepu jest
akceptacja niniejszego Regulaminu.

6. Niniejszy Regulamin udostepniany jest przez Sprzedawce nieodptatnie pod adresem:
https://mebelelite.pl/ - w zaktadce ,Regulamin Sklepu”, w formie umozliwiajgcej
Kupujgcemu pozyskanie, odtwarzanie i utrwalenie jego tre$ci za pomocq systemu
teleinformatycznego, z ktérego korzysta Kupujacy.



§ 2 DEFINICIE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ustala sie nastepujgce znaczenie ponizszych termindw:

1) Cena - warto$¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg Kupujgcy jest obowigzany

zaptaci¢ Sprzedawcy za Towar.

2) Dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od
pracy.

3) Formularz Zaméwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy
Kupujgcemu ztozenie Zamdwienia, w szczegdlnosci poprzez wybranie Towaru, ilosci
Towaru, sposobu ptatnosci i dostawy.

4) Konto - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng polegajgca na rejestracji i utrzymaniu
indywidualnego zbioru zasobdw (danych) w systemie teleinformatycznym Sprzedawcy, w
ktorym gromadzone sg w szczegdlnosci dane Uzytkownika o jego Zamdwieniach
ztozonych za posrednictwem Sklepu. Konto oznaczone jest loginem (adresem e-maiil) i
hastem.

5) Konsument - osoba fizyczna posiadajg petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
dokonujgcqg ze Sprzedawcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczq lub zawodowq.

6) Koszyk - element funkcjonalny Sklepu utatwiagjgcy Kupujgcym dokonywanie zakupdw za
posrednictwem Sklepu, w szczegdlnosci umozliwigjgca Kupujgcemu gromadzenie
wybranych ofert w jednym miejscu, celem ztozenia zbiorczego Zamdwienia. W oknie
~Koszyk™ pokazana jest ilos¢ wybranych Towardw znajdujgcych sie w Koszyku, ich Cena
jednostkowa, koszty dostawy, podatki oraz tgczna wartosé catego Zamodwienia.

7) Kupujacy - kazdy podmiot (Konsument, Przedsiebiorca, Przedsiebiorca-Konsument), ktéry
zawart lub zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawcd,.

8) Kodeks Cywilny lub KC — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — kodeks cywilny. 9)

Przedsiebiorca-Konsument lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna

posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zawierajgca ze Sprzedawcg umowe

bezposrednio zwigzang z jej dziatalnosciq gospodarczg, gdy z fre$ci tej umowy wynika, ze nie
ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlinosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisdw

o Centralnej Ewidencijii Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

10) Przedsiebiorca — przedsiebiorca w rozumieniu art. 43' Kodeksu Cywilnego posiadajgcy
petna zdolno$¢ do czynnodci prawnych, ktéry zawart lub zamierza zawrzec ze
Sprzedawcg Umowe Sprzedazy.

11) Sklep - sklep internetowy Mebel Elite prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
https://mebelelite.pl/.

12) Sprzedawca — MEBEL ELITE Sp. z 0.0. z siedzibg w Przemyslu, ul. Mickiewicza 26, 37-700
Przemysl, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcoéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy w
Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000907041, NIP: 7952564328, kapitat zaktadowy 5.000,00 zt.

13) Towar - rzeczy ruchome prezentowane i oferowane w Sklepie Internetowym przez
Sprzedawce.

14) Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy zawierana pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym,
na odlegtosé, ktérej przedmiotem jest Towar dostepny w Sklepie. Umowa Sprzedazy
zawierana jest w jezyku polskim na zasadach okres$lonych w Regulaminie.

15) Ustuga - nieodptatna ustuga lub ustugi $wiadczone drogqg elekironiczng przez



Sprzedawce na rzecz Kupujgcych na zasadach okreslonych odrebnymi regulaminami, w
tym w szczegdinosci ustuga Newsletteru oraz ustuga Konta.
16) Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
17) Ustawa o prawach autorskich - Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.
18) Utwér — utwor w rozumienie przepisdw Ustawy o prawach autorskich. 19) Zaméwienie —
o$wiadczenie woli Kupujgcego, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy,
okreslajgce w szczegdlnosci rodzaji liczbe Towaru.
20) Regulamin Sklepu lub Regulamin - rozumie sie przez to niniejszy regulamin okresdlajgcy
zasady i warunki korzystania ze Sklepu.

§ 3 KONTAKT ZE SPRZEDAWCA

Kazda osoba korzystajgce ze Sklepu moze skontaktowac sie ze Sprzedawcq w jeden z
nastepujgcy sposdb:

1) pisemnie na adres: ul. Bakohczycka 7, 37-700 Przemysl;

2) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: kontakt@mebelelite.pl;

3) telefonicznie pod numer: +48 734 171 612 w godzinach pracy Sklepu.

§ 4 WARUNKI TECHNICZNE NIEZBEDNE DO KORZYSTANIA ZE SKLEPU

1. W celu prawidtowego korzystania ze Sklepu pofrzebne jest spetniania przez Kupujgcego
nastepujgcych minimalnych warunkdw technicznych do wspdtpracy z  systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguije sie Sprzedawca:

1) posiadanie urzgdzenia pozwalajgcego na korzystanie z zasobdw sieci Internet - typu
laptop, smartphone, komputer PC wraz z klawiaturg Ilub innym urzgdzeniem
umozliwiajgcym poprawne wypetnienie formularzy elekironicznych;

2) potgczenie z sieciq Internet;

3) posiadanie aktualnej przeglgdarki internetowej: Internet Explorer, Microsoft Edge,
Morzilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari - obstugujgca JavaScript oraz pliki
cookies;

4) posiadanie oprogramowania zapewniajgcego odczytywanie plikéw w formacie: .pdf,
.docx lub .xlsx.

2. Ponadto do ztozenia Zamodwienia w Sklepie, poza wymogami okreslonymi w ust. 1,
niezbedne jest posiadanie aktywnego konta poczty elekironicznej (e-mail), a w przypadku
checi ztozenia Zamodwienia telefonicznie - posiadanie réwniez aktywnego numeru
telefonu.

3. Koszty wynikajgce z potgczenia telefonicznego oraz korzystania z sieci Internet przez
Kupujgcego uzaleznione sg od cennika operatora telekomunikacyjnego lub dostawcy
ustugi dostepu do Internetu, z ktérego korzysta Kupujgcy. Koszty te i wszelkie inne koszty
zwigzane z zapewnieniem warunkdw technicznych okreslonych w ust. 1 i 2 powyzej
obcigzajg Kupujgcego.

§ 5 PODSTAWOWE ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU

1. Korzystajac ze Sklepu Kupujacy zobowigzany jest przestrzegac postanowieh Regulaminu,
obowigzujgcych przepisdw prawa, jak réwniez dobrych obyczajow i zasad spotecznych.



Korzystajgc ze Sklepu, w szczegdlnosci zabronione jest:

1) korzystanie ze Sklepu w sposdb mogaqcy zaktdcalé korzystanie ze Sklepu innym
Kupujgcym lub Sprzedawcy, w szczegdlnosci niedozwolone jest rozsytanie
niezamaowionych informaciji handlowych;

2) dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym:;

3) promowanie tresci niezgodnych z prawem, w tym tresci propagujgce faszyzm,
totalitaryzm, nienawis¢ zwtaszcza na tle narodowym, etnicznym, rasowym, religijnym,
jak i ze wzgledu na pted;

4) umieszczanie wirusdw i innego ztosliwego oprogramowania lub szkodliwego kodu;
korzystania z botdw, robakdw bgdz innych plikdw, czy koddw komputerowych, m.in.
automatyzujgcych procesy skryptow i aplikacji bgdz innych koddéw, plikéw lub
narzedzi;

5) podszywanie sie pod jakgkolwiek inng osobe trzeciq lub postugiwania sie danymi
nieaktualnymi;

6) kopiowanie i rozpowszechnianie tresci umieszczonych w Sklepie w zakresie
przekraczajgcym dozwolony uzytek osobisty Kupujgcego zdefiniowany przez Ustawe o
prawie autorskim i prawach pokrewnych lub korzystanie w celu innym niz do
prawidtowego korzystania ze Sklepu;

2. Kupujacy, korzystajgc ze Sklepu, zobowigzany jest do:

1) terminowej zaptaty Ceny oraz ewentualnych innych ustalonych w Umowie Sprzedazy
kosztéw w petnej wysokoséci, oraz do odbioru zakupionych Towardw na zasadach
okredlonych w Regulaminie;

2) odpowiedniego zabezpieczenia dostepu do Konta Kupujgcego (jezeli zostato
zarejestrowane), w tym poprzez utworzenie siinego hasta oraz nieujawnianie go
osobom frzecim;

3) niedostarczania i nieprzekazywania Sprzedawcy oraz nieumieszczania w Sklepie tresci,
opinii i innych danych o charakterze bezprawnym lub wprowadzi¢ inne osoby w btqd;

4) niepodejmowania dziatahn polegajgcych na rozsytaniu lub umieszczaniu w ramach
Sklepu niezamdwionej informacji handlowej (spam).

3. Korzystanie ze Sklepu odbywa sie przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego,
zapewniajgcego przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne, zgodnie z brzmieniem ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogq elekironiczng.

4. W przypadku, gdy Kupujacy lub inna osoba uzna, iz tre$ci publikowane w ramach lub za
posrednictwem Sklepu narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia,
moralno$¢, przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-how, tajemnice chroniong
prawem lub na podstawie zobowigzania, powinien powiadomi¢ Sprzedawce o
potencjalnym naruszeniu. Sprzedawca powiadomiony o potencjalnym naruszeniu,
podejmuje niezwtoczne dziatania majgce na celu ustalenie istotnych okolicznosci
potencjalnego naruszenia i w razie powstania takiej koniecznosci usuwa ze Strony
Internetowej Sklepu tresci bedgce przyczyng naruszenia.

§ 6 INFORMACJE O TOWARACH | CENACH

1. Informacje prezentowane na stronie Sklepu nie stanowiqg oferty w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, a jedynie zaproszenie do sktadania ofert przez Kupujgcych.



2. Sprzedaz Towardw prowadzona jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 3.
Ceny Towardw zamieszczane sq przy opisie Towardw i dotyczqg jednej sztuki Towaru lub pary,
jesli Towar jest zwyczajowo sprzedawany w parach, chyba ze wprost zastrzezono inaczej.

4. Wszystkie ceny Towardw prezentowane sg w ztotych polskich i zawierajg podatki, w tym
podatek od towardw i ustug (VAT).

5. Ceny Towardw nie zawierajq kosztow dostawy.

6. Koszty dostawy podane sq odrebnie dla kazdego Zamodwienia. Koszty przesytki ustalane sqg

automatycznie na podstawie informacji zawartych na stronie w zaktadce "Dostawa”. 7.

Kupujgcy (w trakcie sktadania Zamdwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez

Kupujacego woli zwigzania sie Umowq Sprzedazy), informowany jest o tgcznej Cenie wraz z

podatkami, a takze o kosztach dostawy oraz o innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢

wysokosci tych optat — o obowigzku ich uiszczenia.

8. Podane wymiary dla kazdego z Towardw mogg rozni¢ sie od rzeczywistych o +/-3 %.
Prezentowane kolory wykohczen Towardw mogg w nieznaczny sposéb réznic sie od
rzeczywistych. Réznice te mogg wynika¢ np. z ustawieh monitora, warunkdw oswietlenia
czy ograniczeh fotografi. W celu unikniecia wagtpliwosci, Sprzedawca informuje, ze
niniejsze  postanowienie nie ogranicza odpowiedzialno$ci  Sprzedawcy wobec
Konsumentdw posiadajgceych status Konsumenta oraz Przedsiebiorcy-Konsumenta.

9. Dostepnos¢ Towardw jest oznaczona przy kazdym Towarze. Sprzedawca wykonuje
czynno$ci majgce na celu zapewnienie dostepnosci Towardw prezentowanych w Sklepie.
Sprzedawca zastrzega, ze w wyjgtkowych przypadkach, m.in. w razie jednoczesnego
ztozenia Zamodwienia na ten sam Towar przez wielu Kupujgcych, moze sie zdarzyé, ze dany
Towar nie bedzie faktycznie dostepny w Sklepie.

10.Sprzedawca moze organizowaé promocije obejmujgce Cene jednego lub wiekszej ilosci
Towardw, lub inne warunki zakupu.

1) Promocje obowigzujgce w Sklepie nie podlegajqg tgczeniu, o ile postanowienia
odrebnych promociji wyraznie nie stanowiq inacze;.

2) Promocje nie obejmujg Umdw Sprzedazy zawartych przed dniem wskazanym jako
poczgtkowy dzieh okresu promocyjnego, chyba ze w warunkach promocji wyraznie
postanowiono inaczej.

3) O ile nie wskazano inaczej, w przypadku promocji, cena przekreslona jest ceng najnizszg
z 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.

5. Sprzedawca zastrzega, ze w szczegdinych przypadkach liczba sztuk Towaru, moze bycé
ograniczona, o czym Kupujgcy jest kazdorazowo informowany podczas sktadania
Zamodwienia.

6. Sprzedawca moze dokonywadc zmian w opisach i cenach Towardw i Ustug. Uprawnienie

powyzsze nie ma wptywu na ceny Towardw zamodwionych przed datq dokonania zmiany.

§ 7 ZAMOWIENIA

1. Kupujgcy moze sktadac¢ Zamodwienia w nastepujgcy sposdb:
1) za posrednictwem Sklepu - przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe, z wytgczeniem
przerw technicznych.
2) telefonicznie - w godzinach i dniach wskazanych na stronie Sklepu;
3) e-mailowo - przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe.
2. Itozenie Zamowienia nie wymaga rejestracji Konta.



3. Zawarcie Umowy Sprzedazy za posrednictwem Sklepu pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym
moze nastgpi¢ po uprzednim ztozeniu przez Kupujgcego Zamdwienia na zasadach
okreslonych ponize;j.

1. Kupujgcy dodaje wybrany/e Towar/y do Koszyka klikajgc w przycisk ,Dodaj do
koszyka", sprawdza, czy wszystkie Towary zostaty dodane do Koszyka, po czym
przechodzi do formularza Zamédwienia. Powtarzajgc powyzszg procedure, Kupujacy
moze gromadzi¢ w Koszyku kolejne Towary lub zwiekszac ich ilos¢. Kupujgcy moze
sprawdzi¢ zawarto$¢ swojego Koszyka, klikajgc na przycisk ,,Koszyk” lub inne
réwnoznaczne, gdzie wybiera réwniez sposdb dostawy i ptatnosci, a takze uzyskuje
ostatecznqg informacje o kosztach dostawy Towaru.

2. Po dodaniu do Koszyka wszystkich zamawianych Towardw i ostatecznym sprawdzeniu
jego zawartosci, Kupujgcy kontynuuje procedure zamawiania. Na tym etapie
Kupujacy
moze wybrac jeden z frzech wariantéw:

a) ,Zaloguj sie” - Kupujgcy posiadajgcy swoje Konto w Sklepie, o ile nie zalogowat sie

wczesniej, podaje swdj login (adres e-mail) i wpisuje hasto.

b) .Zarejestruj sie” - jesli Kupujgcy nie ma jeszcze Konta w Sklepie, na tym etapie

mozliwe jest zatozenie Konta na zasadach okreslonych w odrebnym Regulaminie

Konta. Rejestracja jest dobrowolna,

c) »Jako gosé” - kazdy Kupujgcy moze dokonac zakupdw bez rejestracii,
kazdorazowo podajgc wszystkie wymagane do realizacji zamdwienia dane. 3. Kupujgcy
wskazuje adres do dostawy oraz uzupetnia dane niezbedne do wystawienia faktury VAT —
jezeli zaznaczy ched otrzymania faktury. Na tym etapie Kupujgcy posiada mozliwosé
podania innego adresu dostawy niz adres podany do faktury. 4. W formularzu
Zamodwienia niezbedne jest podanie przez Kupujgcego nastepujgcych danych
dotyczgcych Kupujgcego: (a) adres poczty e-mail; (b) imie i nazwisko; (c) adres dostawy
(ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowose, kraj); (d) numer telefonu
kontaktowego, (e) firme oraz numer NIP - w wypadku Kupujgcych niebedgcych
Konsumentami, ktérzy chcqg otrzymad fakture VAT. Kupujgcy posiadajgey Konto, ktéry
uzupetnit adres dostawy w ramach Konta potwierdza w formularzu Zamdwienia
aktualno$¢ danych do dostawy lub je uzupetnia. 5. Nastepnie Kupujacy wybiera
sposobow dostawy Towaru oraz metode ptatnosci zaptaty Ceny i ewentualnych
pozostatych wskazanych w formularzu Zaméwienia sumarycznych kosztéw realizacji
Umowy Sprzedazy.

6. Kupujgcy dodaje komentarz Sprzedawcy do Zamdwienia — opcjonalnie;

7. Kupujacy przed przestaniem Zamodwienia potwierdza zapoznanie sie z Regulaminem
Sklepu oraz Politykg Prywatnosci.

8. Kupujagcy opcjonalnie moze zapisac sie do Newsletteru.

9. Kupujgcy przesyta Zamodwienie (sktada oferte) za pomocqg udostepnionej w tym celu
funkcjonalnosci Sklepu, klikajgc w  przycisk ,Zamawiam i ptace” lub innego
réwnowaznego.

4. W trakcie sktadania Zamodwienia, Kupujgcy do momentu nacisniecia przycisku ,Zamawiam
i ptace” ma mozliwos¢ samodzielnego korygowania wprowadzonych danych w ramach
panelu ,,Koszyk” poprzez dodanie lub usuniecie danej pozycji z Koszyka, a takze danych
wskazanych do realizacji Zamdwienia.

5. Wypetnienie formularza Zamdwienia zakonczone poprzez klikniecie w przycisk ,Zamawiam i
ptace” (lub innej réwnoznacznej) oznacza ztozenie Zamodwienia oraz wyrazenie przez
Klienta woli zawarcia umowy sprzedazy Towardw w liczbie i za cene, oraz na warunkach



okreslonych w Zamdwieniu i Regulaminie (oferta).

6. W odpowiedzi na poprawnie ztozone Zamodwienie Kupujgcy niezwtocznie otrzymuje
automatyczng wiadomos$¢ na podany w tym celu adres e-mail z potwierdzeniem
otrzymania Zamdwienia i rozpoczecia jego weryfikacii.

7. Do zawarcia Umowy Sprzedazy dochodzi wraz z otrzymaniem ze Sklepu wiadomosci e-mail
z informacjg o przyjeciu zamdwienia do realizacji. Wiadomos¢ ta jest rdwnoznaczna z
przyjeciem przez Sprzedajgcego ztozonej przez Kupujgcego oferty.

8. W przypadku ztozenia przez Kupujgcego Zamodwienia telefonicznie, Sprzedawca wysyta do
Kupujgcego, na wskazany przez niego adres e-mail, wiadomos¢ z potwierdzeniem tresci
Umowy Sprzedazy, Regulaminem wraz z politykg prywatnosci oraz danymi do wykonania
przelewu - jezeli wybrano opcje przedptaty za Zamodwienie. Wiadomos¢ ta jest
réwnoznaczna z przyjeciem przez Sprzedawce ztozonej przez Kupujgcego oferty oraz z
zawarciem Umowy Sprzedazy.

9. Kupujgcy wybierajgc opcje ztozenia Zamdwienia za posrednictwem poczty elektronicznej
przesyta Sprzedawcy Zamdwienie (sktada oferte) za pomocq wiadomosci na adres e-mail:
kontakt@mebelelite.pl. Po przestaniu Sprzedawcy prawidtowego Zamodwienia, Kupujgcy
otrzymuje wiadomos$¢ e-mail informujgcg o rozpoczeciu procesu realizacji Zamdwienia
wraz z potwierdzeniem tresci Umowy Sprzedazy. W przypadku gdy Zamodwienie jest
nieoptacone, a dokonano wyboru ptatnosci przelewem tradycyjnym, Kupujgcy otrzymuije
wiadomos¢ z danymi umozliwiajgcymi dokonanie ptatnosci.

10.Kupujacy wybierajgc opcje ztozenia Zamdwienia telefonicznej lub za posrednictwem
poczty elektronicznej zobowigzany jest podac nastepujgce informacije: 1. zamawiany
Towar;

2. llo$¢ zamawianego Towaru;

3. imie, nazwisko lub firme;

4. adres dostawy;

5. numer telefonu;

6. adres e-mail;

7. numer NIP — jezeli zgda wystawienia faktury.

11.Sprzedawca przekaze Konsumentowi potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy na
frwatym nosniku na wskazany w zamowieniu adres e-mail najpdzniej w ciggu 14 dni
roboczych od wysytki towaru. Fakture zakupu generujemy do 14 dni roboczych. Data
wystawienia FV moze by¢ pdzniejsza niz data zakupu.

12.W zwiqzku ze zmiang przepisdw, ktéra weszta w zycie 1 stycznia 2020r. wprowadzajgcg NIP
jako obowigzkowy element paragonu, na podstawie ktérego moze zostac wystawiona
faktura na firme - jezeli w momencie sktadania Zamdwienia nie zostat podany NIP nie
Sprzedawca nie jest w stanie skorygowad faktury.

13.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do:

1) weryfikacji danych zawartych w formularzu Zamoéwienia;

2) odmowy przyjecia Zamowienia;

3) odmowy redlizacji Zamodwienia;

4) odstgpienia od Umowy Sprzedazy;
- w sytuacjach okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa lub w niniejszym
Regulaminie.

14W przypadku odmowy przyjecia ofert/y ztozonych w ramach Zamodwienia, Umowa
Sprzedazy w zakresie Towardw wskazanych przez Sprzedawce w wiadomosci, nie zostaje
zawarta, a Sprzedawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od wystania



wiadomosci o odmowie przyjecia wszystkich lub poszczegdinych ofert na Towar/y,
ztozonych w ramach Zamodwienia, zwraca Kupujgcemu uiszczone przez niego ptatnosci, w
zakresie, w jakim Umowa Sprzedazy nie zostata zawarta.

15.Kupujacy jest uprawniony do cofniecia Zamdwienia do chwili przejecia tego Zamdwienia
przez Sprzedawce. Cofniecie Zamdwienia moze nastgpic poprzez ztozenie przez
Kupujgcego Sprzedawcy stosownego os$wiadczenia za podrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: kontakt@mebelelite.pl, co nie narusza prawa Kupujgcego
do odstgpienia od Umowy Sprzedazy.

16..tozenie Zamodwienia oznacza wyrazenie przez Kupujgcego woli zawarcia Umowy
Sprzedazy Towardw w liczbie i za Cene oraz na warunkach okreslonych w Zamowieniu i
Regulaminie (oferta).

17.Umowa Sprzedazy zostaje zawarta w jezyku polskim w tre$ci zgodnej z Zamodwieniem i
Regulaminem.

18.Potwierdzenie, udostepnienie, utrwalenie, zabezpieczenie wszelkich istotnych postanowien
Umowy Sprzedazy w celu uzyskania dostepu do tych informacji przez Kupujgcego w
przyszto$ci nastepuje w postaci:

1) potwierdzenia przyjecia Zamdwienia poprzez wystanie na wskazany przez Kupujgcego
adres e-mail: Zamodwienia, informacji o prawie odstgpienia od Umowy Sprzedazy,
niniejszego Regulaminu (w wersji pdf lub aktywnego link do Regulaminu), wzoru
formularza odstgpienia od Umowy Sprzedazy;

2) przestania dowodu zakupu (faktury VAT, paragonu) w formie elektronicznej na adres
e-mail lub papierowej dotgczonego do Zamdwienia.

§ 8 PLATNOSCI

1. Sprzedawca udostepnia Kupujgcemu rézne metody ptatnosci z tytutu Umowy Sprzedazy:
1) zwyktym przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy;
2) ptatnosci kartami ptatniczymi lub przelewem bankowym za posrednictwem
zewnetrznego systemu szybkich ptatnosci elektronicznych;
3) ptatnosci z udziatem lub z posrednictwem instytucji kredytowych (raty);
4) za pobraniem.
2. Aktualne sposoby ptatnosci udostepniane przez Sprzedawce udostepniane sg na stronie
Sklepu w zaktadce ,,Formy ptatnosci” dostepnej pod adresem:

https://mebelelite.pl/lp/2-formy-platnosci .
3. W przypadku wyboru ptatnosci za posrednictwem systemow elekironicznych, kartami

ptatnosciami - przeprowadzane sg zgodnie z wyborem Kupujgcego za posrednictwem
upowaznionych serwiséw dziatajgcych na podstawie odrebnych regulamindéw tych
podmiotdw.

4. Sprzedawca zastrzega, ze w zaleznosci od aktualnych uwarunkowan biznesowych lub
prawnych, w tym zaleznosci od umdw zawartych przez Sprzedawce z podmiotami
trzecimi, sposobu ztozenia lub dokonania wyboru Kupujgcego, ptatnos¢ moze sie odbyc w
frybie przedptaty na rachunek bankowy Sprzedawcy lub za pobraniem.

5. Sprzedawca informuje, ze w przypadku niektérych metod ptatnosci, ze wzgledu na ich
specyfike, optacenie Zamdwienia tg metodqg jest mozliwe wytgcznie bezposrednio po
ztozeniu Zamowienia.



6. W przypadku wybrania przez Kupujgcego ptatnosci z géry, Kupujgcy zobowigzany jest
dokona¢ ptatnosci za Zamdwienie w wysokosci wynikajgcej z zawartej Umowy Sprzedazy
w terminie do 5 Dni roboczych od ztozenia Zamowienia.

7. W przypadku niewykonania przez Kupujgcego ptatnosci w terminie wskazanym w ust. 6
powyzej, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy. Po
bezskutecznych ptatnosci , Sprzedawca moze skontaktowad sie z Kupujgcym celem
przypomnienia o ptatnosci, w tym wysytajgc wiadomos¢ e-mail. Nieuiszczenie ptatnosci w
ciggu 5 Dni roboczych od ztozenia Zamodwienia spowoduje brak przyjecia ztozonej przez
Kupujgcego oferty w ramach Zamdwienia i anulowanie Zamowienia.

8. W przypadku wyboru przez Kupujgcego ptatnodci za pobraniem przy odbiorze przesytki,
Kupujgcy zobowigzany bedzie do dokonania ptatnosci przy odbiorze Zamdwienia. Brak
dokonania ptatnosci skutkuje niemozliwoscig odbioru Zamdwienia. Sprzedawca zastrzega,
ze odmowa lub brak odbioru Zamdwienia, pomimo wyznaczenia dodatkowego
odpowiedniego terminu, uprawnia Sprzedawce do odstgpienia od Umowy Sprzedazy.

9. Iwrot ptatnosci nastepuje przy uzyciu sposobu zaptaty, jakiego uzyt Kupujacy, chyba, ze
Kupujgcy wyraznie zgodzit sie na inny sposdéb zwrotu.

§ 9 REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Termin realizaciji Zamdwienia wskazany jest w kazdorazowo w Sklepie przy danym Towarze —
jest czasem potrzebnym Sprzedawcy do skompletowania Zamdwienia i przekazania go
przewoznikowi. Do tego czasu nalezy doliczy¢ czas potrzebny na dostarczenie przesytki do
Kupujgcego. tgczny czas potrzebny na skompletowanie i doreczenie przesytki do
Kupujgcego wynosi do 14 dni, chyba, ze wprost zastrzezono inaczej (dotyczy Towardw o
wydtuzonym terminie realizacji np. w ramach przedsprzedazy lub wykonania Towaru na
indywidualne zamoéwienie Kupujgcego).

2. W przypadku, gdy Kupujgcy wybrat:

1) ptatnos¢ przelewem tradycyjnym — Sprzedawca przystepuje do realizaciji Zamdwienia
po otrzymaniu przez Klienta potwierdzenia viszczenia ptatnosci;

2) ptatnos$¢ przelewem online lub kartg ptatniczqg - po otrzymaniu informacji o dokonanej
ptatnosci zgodnie z zasadami realizacji ptatnosci serwisu obstugujgcego ptatnosci,
Sprzedawca przystgpi do realizacji Zamdwienia niezwtocznie po jego optaceniu;

3) ptatnos¢ z udziatem lub z posrednictwem instytucii kredytowych (raty) — Sprzedawca

przystepuje do realizaciji Zamdwienia po otrzymaniu informacji o pozytywnym 4) za

pobraniem - Sprzedawca przystgpi do realizacji Zamdwienia niezwtocznie po wystaniu

przez Sprzedawce do Kupujgcego za posrednictwem poczty elektronicznej wiadomosci z

potwierdzeniem przyjecia Zamdwienia.

3. W sytuaciji, gdy w ramach jednego Zamdwienia Kupujgcy zakupit Towary o réznym terminie
redlizacji, Zamdwienie zostanie zrealizowane w terminie wtasciwym dla Towaru o
najdtuzszym terminie.

4. Towar dostarczany jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 5. Towary

zakupione w Sklepie dostarczane sqg za posrednictwem firmy kurierskiej na adres wskazany

przez Kupujgcego.

6. Kupujgcy powinien zbadaé doreczong przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy
przesytkach danego rodzaju. W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesytki
Kupujgcy ma prawo zgdaé od pracownika dostawcy spisania wtasciwego protokotu.

7. Po odebraniu zakupionych Towardw przez Kupujgcego, w ramach realizacji Umowy



Sprzedazy, Sprzedawca moze przestaé Kupujgcemu na adres poczty elektronicznej
zaproszenie do wypetnienia ankiety w celu zbadania jego opinii o przeprowadzonej
fransakcji. Wypetnienie ankiety jest dobrowolne.

§ 10 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy zawartej ze Sprzedawcqg, w terminie 30
dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny oraz bez ponoszenia kosztéw, z wyjgtkiem kosztéw
okreslonych w art. 33, 34 ust. 2 i 35 Prawa konsumenckiego.

2. Termin do odstgpienia od Umowy Sprzedazy wygasa po uptywie 30 dni od dnia: 1) w
ktérym Konsument wszedt w posiadanie Towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w posiadanie tego Towaru. 2) w ktérym
Konsument wszedt w posiadanie ostatniego Towaru lub w ktérym osoba trzecia, inna niz
przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w posiadanie ostatniego Towaru w
przypadku Umowy Sprzedazy zobowigzujacej do przeniesienia wtasnosci wielu rzeczy,
ktére dostarczane sg osobno.

3. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy sktadajgc Sprzedawcy stosowne
o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy
mozna ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie.

4. Konsument sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu, moze skorzystaé z wzoru formularza,
ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2 do Prawa konsumenckiego. Wzér ten zostat réwniez
umieszczony na kohcu Regulaminu. Skorzystanie ze wzoru nie jest to obowigzkowe.

5. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. 6. W

przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy jest ona uwazana za niezawartg. W przypadku,

gdy Konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy zanim Sprzedawca
przyjat jego oferte, oferta przestaje wigzac.

7. Sprzedawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy, zwrdcic Konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, bez poniesionych kosztéw dostawy Towaru.

8. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnodci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt Konsument w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie
na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami (np. na rachunek
bankowy). W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu Ssrodkéw za transakcje dokonang
przez Konsumenta kartg ptatniczg, Sprzedawca dokona zwrotu na rachunek bankowy
przypisany do tej karty ptatnicze).

9. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ Towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Umowy sprzedazy, chyba ze Sprzedawca
zaproponowat, ze sam odbierze Towar. Do zachowania terminu wystarczy odestanie
Towaru przed jego uptywem.

10. Zwracamy Towar nalezy odesta¢ na adres: ul. Bakonczycka 7, 37-700 Przemysl. 11.

Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru, chyba ze Sprzedawca zgodzit sie

ponies$¢ koszty zwrotu rzeczy.

12. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposédb wykraczajgcy poza sposdb konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania Towaru. Za zmniejszenie warto$ci uwaza sie miedzy
innymi przesytanie zmontowanego Towaru, rozciecia materiatu, wybity sitownik, brak
wszystkich elementdéw, brak oryginalnego kartonu, napisy na kartonie.

13. Uszkodzony lub niekompletny Towar odestany przez Konsumenta do Sprzedawcy nie



bedzie przyjimowany. Wszelkie uszkodzenia wynikajgce z wad produkcyjnych lub

nieprawidtowego transportu, stwierdzone podczas sprawdzania Towaru nalezy zgtosi¢ do

Dziatu Reklomacji pod adresem kontakt@mebelelite.pl celem ustalenia dalszego

postepowania.

14. Jedli Towar ze wzgledu na swdj charakter nie moze zostac odestany w zwyktym trybie
pocztg, Konsument rowniez bedzie musiat poniesc bezposrednie koszty zwrotu towardw. O
szacowanej wysokosci  tych kosztdbw Konsument zostanie poinformowany przez
Sprzedawce w opisie Towaru w Sklepie lub podczas sktadania zamdwienia.

15. Prawo odstgpienia nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umowy: 1) w ktérej
przedmiotem $wiadczenia jest Towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych poftrzeb;

2) w ktérej przedmiotem swiadczenia sq rzeczy, ktdére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj
charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

3) o $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodq
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy;

4) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpi¢ przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy;

5) w ktérej Konsument wyraznie zgdat, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwaciji; jezeli Sprzedawca swiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktérych wykonania Konsument zgdat, lub dostarcza rzeczy inne niz
cze$ci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub rzeczy.

16. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie réwniez do Kupujgcego
posiadajgcego status Przedsiebiorcy-Konsumenta.

§ 11 POSTEPOWANIA REKLAMACYJNE

1. W przypadku stwierdzenia przez Konsumenta lub Przedsiebiorcy-Konsumenta niezgodnosci
Towaru z Umowaq, moze on ztozy¢ reklamacje do Sprzedawcy pisemnie lub za
posrednictwem poczty elekironicznej na adres: kontaki@mebelelite.pl

2. Zaleca sie, aby zgtoszenie reklamacyjne zawierato:

1) dane kontaktowe Kupujgcego (imie, nazwisko lub firme, adres e-mail lub adres do
korespondenciji);

2) numer Zamadwienia;
3) doktadny opis rodzaju niezgodnosci Towaru z Umowq wraz dokumentacije

fotograficzng;
4) zgdanie Kupujgcego.

3. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, Sprzedawca
niezwtocznie zwrdci sie do Kupujgcego o ich uzupetnienie we wskazanym zakresie. Wraz z
takim zawiadomieniem do Kupujgcego przestana zostanie informacja, w jaki sposdb
nalezy uzupetni¢ braki w zgtoszeniu reklamacyjnym.

4. Po otrzymaniu reklamacji Sprzedawca niezwtocznie ustala z Kupujgcym sposdb, w jaki
dokona weryfikacji zgtoszonego zgdania.



5. Sprzedawca zobowigzany jest rozpatrze¢ zgtoszong reklamacije niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 14 dni od dnia ofrzymania reklamaciji. Sposéb rozpatrzenia reklamacii
przesytany jest na adres wskazany przez Konsumenta na pismie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej. Uwzgledniajgc reklamacie, Sprzedawca wskazuje termin, w ktérym
zrealizuje zgtoszone zgdanie.

6. Nierozpatrzenie reklamaciji we wskazanym terminie, uznaje sie za uwzglednienie reklamacii.

7. W razie uwzglednienia reklamacji Sprzedawca podejmie dziatania wnioskowane przez
Kupujgcego w reklamaciji lub inne dziatania wynikajgce z obowigzujgcych przepisdw
prawa.

§ 12 ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY Z TYTULU NIEZGODNOSCI TOWARU Z UMOWA

1. Sprzedawca ponosi wobec Kupujgcych posiadajgcych status Konsumenta oraz
Przedsiebiorcy-Konsumenta odpowiedzialno$¢ za niezgodnos¢ Towaru z Umowq Sprzedazy
na zasadach okreslonych w przepisach ustawy o prawach konsumenta w art. 43a do 43g,
a takze w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku kodeks cywilny, z wytgczeniem
przepisdw ksiegi trzeciej tytutu Xl dziatu Il.

2. Sprzedawca ponosi wobec Konsumenta odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Towaru z
Umowaq Sprzedazy istniejgcy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu 2-lat od tej
chwili, chyba ze termin przydatnosci Towaru do uzycia, okreslony przez Sprzedawce, jego
poprzednikdw prawnych lub osoby dziatajgce w ich imieniu, jest dtuzszy.

3. Towar jest zgodny z Umowq Sprzedazy, jezeli zgodne z umowq pozostajq w szczegdlinosci
jego:

1) opis, rodzaj, ilo$¢, jakose, kompletnos¢ i funkcjonalnosé, a w odniesieniu do Towardw z
elementami cyfrowymi — réwniez kompatybilnos¢, interoperacyjno$¢ i dostepnosc
aktualizacji;

2) przydatno$¢ do szczegdlnego celu, do ktérego jest potrzebny Konsumentowi lub
Przedsiebiorcy-Konsumentowi, o ktérym Konsument lub Przedsiebiorca-Konsument,
powiadomit Sprzedawce najpdzniej w chwili zawarcia umowy i ktéry Sprzedawca
zaakceptowat.

4. Ponadto Towar, aby zostat uznany za zgodny z Umowq Sprzedazy, musi: 1) nadawac sie do
celdw, do ktérych zazwyczaj uzywa sie towaru tego rodzaju, z uwzglednieniem
obowigzujgcych przepisdw prawa, norm technicznych lubb dobrych praktyk;

2) wystepowad w takiej ilosci i miec takie cechy, w tym trwatosé i bezpieczenstwo, a w
odniesieniu do towardw z elementami cyfrowymi - réwniez funkcjonalnos¢ i
kompatybilno$¢, jakie sg typowe dla towaru tego rodzaju i ktérych konsument moze
rozsgdnie oczekiwac, biorgc pod uwage charakter towaru oraz publiczne zapewnienie
ztozone przez przedsiebiorce, jego poprzednikdw prawnych lub osoby dziatajgce w ich
imieniu, w szczegdlnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba ze przedsiebiorca wykaze,
ze:

a) nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i oceniajgc rozsgdnie, nie mdgt o
nim wiedziec,

b) przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostato sprostowane z
zachowaniem warunkéw i formy, w jakich publiczne zapewnienie zostato
ztozone, lub w poréwnywalny sposob,

c) publiczne zapewnienie nie miato wptywu na decyzje konsumenta o zawarciu
umowy;



3) by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktérych dostarczenia
konsument moze rozsqdnie oczekiwacd;

4) by¢ takiej samej jakosci jak probka lub wzér, ktdre przedsiebiorca udostepnit
konsumentowi przed zawarciem umowy, i odpowiadac opisowi takiej prébki lub
takiego wzoru.

5. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci Towaru z Umowg w zakresie,
o ktérym mowa w §12 ust. 34 Regulaminu, jezeli Konsument lub
Przedsiebiorca-Konsumenta, najpdziniej w chwili zawarcia Umowy Sprzedazy, zostat
wyraznie poinformowany, ze konkretha cecha Towaru odbiega od wymogdw zgodnosci z
Umowgq Sprzedazy oraz wyraznie i odrebnie zaaokceptowat brak konkretnej cechy Towaru.

6. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Towaru z Umowqg wynikajgcy z
niewtasciwego zamontowania Towaru, jezeli:

3) zostato ono przeprowadzone przez Sprzedawce lub na jego odpowiedzialnose; 4)

niewtasciwe zamontowanie przeprowadzone przez Konsumenta lub Przedsiebiorce z

uprawnieniami Konsumenta wynikato z bteddw w instrukcji dostarczonej przez

przedsiebiorce lub osobe trzecig.

7. Jezeli Towar jest niezgodny z Umowq Sprzedazy, Konsument moze zgdac¢ jego naprawy lub
wymiany.

8. Sprzedawca moze dokonac¢ wymiany, gdy Konsument zgda naprawy lub Sprzedawca
moze dokonac¢ naprawy, gdy Konsument zgda wymiany, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci Towaru z Umowq Sprzedazy w sposdb wybrany przez Konsumenta jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztoéw dla Sprzedawcy. Jezeli naprawa i
wymiana sq niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla Sprzedawcy, moze on
odmdwi¢ doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowq Sprzedazy.

9. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw dla Sprzedawcy uwzglednia sie wszelkie okolicznosci
sprawy, w szczegdlnosci znaczenie braku zgodnosci Towaru z Umowqg, wartos¢ Towaru
zgodnego z Umowg oraz nadmierne niedogodnosci dla  Konsumenta lub
Przedsiebiorcy-Konsumenta powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia Towaru do
zgodnosci z Umowq Sprzedazy.

10.Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany Towaru w rozsgdnym czasie od chwili, w
ktérej Sprzedawca zostat poinformowany przez Konsumenta o braku zgodnosci Towaru z
Umowq Sprzedazy. Koszty napraw lub wymiany Towaru ponosi Sprzedawca.

11.Konsument jest obowigzany udostepni¢ Sprzedawcy Towar podlegajgcy naprawie lub

12.Jezeli Towar jest niezgodny z Umowq Konsument moze ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu

Ceny albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy, gdy:

1) Sprzedawca odmowit doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowq;

2) Sprzedawca nie doprowadzit Towaru do zgodnosci z Umowq;

3) brak zgodnosci Towaru z Umowqg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca probowat
doprowadzi¢ Towar do zgodnosci z Umowg;

4) brak zgodnosci Towaru z Umowq jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie Ceny albo
odstgpienie od Umowy bez uprzedniego skorzystania z mozliwosci naprawy lub
wymiany;

5) z oSwiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
Towaru do zgodnosci z Umowqg w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych



niedogodnosci dla Konsumenta.

13.Konsument nie moze odstgpic¢ od Umowy, jezeli brak zgodnosci Towaru z Umowq jest
nieistotny.

14.0bnizona Cena musi pozostawac w takiej proporcji do Ceny wynikajgcej z Umowy, w
jakiej warto$¢ Towaru niezgodnego z Umowq pozostaje do wartosci Towaru zgodnego z
Umowq Sprzedazy.

15.5przedawca zwraca Konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia
Ceny Towaru niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia Konsumenta o obnizeniu Ceny.

16.Jezeli brak zgodnosci z Umowqg Sprzedazy dotyczy jedynie niektérych Towardw
dostarczonych na podstawie Umowy Sprzedazy, Konsument moze odstgpi¢ od Umowy
Sprzedazy jedynie w odniesieniu do tych Towardw, a takze w odniesieniu do innych
Towardw nabytych przez Konsumenta wraz z Towarami niezgodnymi z Umowq Sprzedazy,
jezeli nie mozna rozsgdnie oczekiwacé, aby Konsument zgodzit sie zatrzymad wytgcznie
Towary zgodne z Umowq Sprzedazy.

17.W razie odstgpienia od Umowy Sprzedazy Konsument niezwtocznie zwraca Towar
Sprzedawcy na jego koszt. Sprzedawca zwraca Konsumentowi Cene niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania Towaru lub dowodu jego odestania.

18.Sprzedawca dokonuje zwrotu Ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie
wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

19.Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie réwniez do Kupujacego posiadajgcego
status Przedsiebiorcy-Konsumenta.

§ 13 ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY WZGLEDEM PRZEDSIEBIORCY

1. Sprzedawca zapewnia dostawe Towaru pozbawionego wad. W przypadku natomiast
Towardw niepetnowartosciowych, Sprzedawca informuje Przedsiebiorce w szczegdlnosci
o ewentualnych widocznych $ladach uzywania, uszkodzeniach.

2. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przez
Przedsiebiorce przed uptywem 2 lat od wydania Towaru. Roszczenie o usuniecie wady
lub wymiane Towaru na wolny od wad przedawnia sie z uptywem roku, liczgc od dnia
stwierdzenia wady.

3. Jezeli Towar ma wade, Przedsiebiorca moze:

1) ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy, chyba
ze Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Przedsiebiorcy
wymieni Towar wadliwy na wolny od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma
zastosowania, jezeli Towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawce albo
Sprzedawca nie uczynit zado$¢ obowigzkowi wymiany Towaru na wolny od wad lub
usuniecia wad. Przedsiebiorca moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce
usuniecia wady zgdaé¢ wymiany Towaru na wolny od wad albo zamiast wymiany
Towaru zgdac usuniecia wady, chyba Zze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z
umowqg w sposdb wybrany przez Przedsiebiorce jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawce.
Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie warto$s¢ Towaru wolnego od wad,
rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci,
na jakie narazatby Przedsiebiorce inny sposéb zaspokojenia.

2) zgda¢ wymiany Towaru wadliwego na wolny od wad albo usuniecia wadly.



Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ Towar wadliwy na wolny od wad lub usungc
wade w rozsgdnym czasie bez nadmiernych niedogodnosici dla Przedsiebiorcy.
Sprzedawca moze odmodwi¢ zados$cuczynienia zqdaniu Przedsiebiorcy, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci z Umowq sprzedazy Towaru wadliwego w sposéb
wybrany przez Przedsiebiorce jest niemozliwe lub w porédwnaniu z drugim mozliwym
sposobem doprowadzenia do zgodnosci z Umowqg sprzedazy wymagatoby
nadmiernych kosztéw. Sprzedawca moze odmowic wymiany rzeczy na wolng od wad
lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty zados$cuczynienia temu obowigzkowi
przewyzszajq cene rzeczy sprzedanej.

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamaciji ztozonej w ciggu 14 dni od dnia przestania
prawidtowo ztozonej reklamaciji. Jezeli podane w reklamaciji dane lub informacje
wymagajg uzupetnienia, Operator niezwtocznie zwrdci sie do Klienta o ich uzupetnienie
we wskazanym zakresie. Wraz z takim zawiadomieniem do Klienta przestana zostanie
informacja, w jaki sposéb nalezy uzupetnic braki w zgtoszeniu reklamacyjnym.

§ 14 GWARANCIJA

1. Towary oferowane za posrednictwem Sklepu mogq by¢ objete dodatkowa gwarancjg
trwatosci udzielong przez Sprzedawce lub producentéw Towardw.

2. W wypadku Towardw objetych gwarancjqg informacja dotyczgca istnienia i tresci
gwarancji prezentowana jest na stronie Sklepu.

3. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwaranciji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych
w sprzedanym Towarze.

4. Os$wiadczenie gwarancyjne okresla obowigzki gwaranta i uprawnienia Kupujgcego w
przypadku, gdy Towar nie ma wtasciwosci okreslonych w tym os$wiadczeniu, a ponadto
zawiera podstawowe informacje o sposobie realizacji uprawnieh z gwaranciji.

5. Kupujgcy moze wykonywadé uprawnienia z tytutu niezgodnosci Towaru sprzedanej z

Umowq Sprzedazy niezaleznie od uprawnieh wynikajgcych z gwarancji. 6. Wykonanie

uprawnien z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy z tytutu niezgodnosci

Towaru z Umowq Sprzedazy.

§ 15 BADANIE SATYSFAKCJI KLIENTOW - OPINIE

1. Opinie moze dodac wytgcznie Kupujgcy, ktdérzy dokonali zakupu Towaru od Sprzedawcy.
Opinia jest $cisle powigzana z subiektywnym spojrzeniem Kupujgcego na temat
zakupionego Towaru lub samego Sklepu.

2. Sprzedawca dochowuije nalezytej starannosci, by opinie prezentowane w Sklepie oparte
byty na rzeczywistych odczuciach Kupujgcych i nie umieszcza opinii o charakterze
sponsorowanym lub barterowym.

3. Sprzedawca w celu monitorowania satysfakcji Kupujgcych, podnoszenia jakosci
Swiadczonych ustug oraz obstugi sprzedazowej, moze umozliwi¢ Kupujacym, ktorzy
dokonali zakupu Towaru w Sklepie, wyrazania opinii na temat zakupionych Towardw,
$wiadczonych ustug lub funkcjonowania Sklepu.

1) Badanie satysfakcji Kupujgcych odbywa sie za posrednictwem Rating Captain,
obstugiwanego przez zewnetrznego dostawce - CUSTOMER SATISFACTION Al Sp. z o.0.
Z siedzibg we Wroctawiu.

2) Korzystanie z narzedzia oraz zasady wystawiania opinii podlega regulaminowi i



polityce prywatnosci dostawcy ww. narzedzia, ktéra dostepna jest pod adresem:
https://ratingcaptain.com/pl/terms-of-use.

3) Kupujgcy, ktéry dokonat zakupu Towaru i wyrazit zgode na kontakt e-mail, otrzyma
wiadomos$¢ e-mail z pro$bg o wystawienie opinii o Sklepie lub wypetnienia ankiety
recenzji, ktéra moze by¢ nastepnie wyswietlona w widgecie Sklepu na aplikacji Rating
Captain oraz na stronie Sklepu w karcie danego Towaru. Wystawienie opinii jest
catkowicie dobrowolne.

4) W ramach Sklepu prezentowane sq wybrane opinie Kupujgcych, ktére w ocenie
Sprzedawcy najbardziej] oddajg zasady wspdtpracy pomiedzy Sprzedawcqg a
Kupujgcym oraz te, ktére umozliwiajq i utatwiajg podjecie decyzji o zakupie Towaru.

5) Srednia ocen wyswietlana jest na podstawie opinii udostepnionych w Sklepie. 4.
Ustugodawca informuje jednoczesdnie, iz na gtdwnej stronie Sklepu wyswietlajq sie opinie
zaciggane bezposrednio z karty daneg Towaru.

5. Zabronione jest udostepnianie opinii zawierajgcych tresci sprzecznych z niniejszym
Regulaminem, powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym zwtaszcza takich,
ktére mogtyby:

1) narusza¢ jakiekolwiek prawa osdb trzecich, w tym prawa zwigzane z ochrong praw
autorskich i praw pokrewnych, ochrong praw wtasnosci przemystowej, tajemnicqg
przedsiebiorstwa lub majgce zwigzek ze zobowigzaniami o zachowaniu poufnosci;

2) posiadac¢ charakter obrazliwy bqgdz stanowi¢ grozbe skierowang do osdb trzecich,
zawiera¢ wyrazenia naruszajgce dobre obyczaje (np. poprzez uzycie wulgaryzmow
lub okredlen powszechnie uznawanych za obrazliwe) czy tez prezentowac inne osoby
w niekorzystnym swietle;

3) pozostawacd w sprzecznosci z interesem Sprzedawcy - stanowi¢ tresci o charakterze
reklamowym innego przedsiebiorcy lub konkurencyjnego towaru;

4) tresci niezwigzanych z dziatalnosciq Sprzedawcy i nie powigzanych z zakupionym
Towarem;

5) tresci nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btgd innych Kupujgcych; é) naruszac

w inny sposéb postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje, przepisy obowigzujgcego

prawa, normy spoteczne lub obyczajowe.

6. Kupujgcy dodajgc opinie oswiadcza, ze:

1) jego opinia nie narusza zasad opisanych w Regulaminie;

2) jest uprawniony do korzystania z autorskich praw majgtkowych do Utwordw i/lub praw
pokrewnych do przedmiotéw praw pokrewnych, ktére sktadajg sie na tres¢ opinii i
udziela Sprzedawcy nieodptatnej licenciji, nieograniczonej czasowo i terytorialnie;

3) wyraza zgode na: rozpowszechniania opinii lub jej czesci przez publiczne
udostepnienie w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niej dostep w miejscu iw
czasie przez siebie wybranym (Internet), jak réwniez upowaznia Sprzedawce do ich

wykorzystania nieodptatnie zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu; 4)

wyraza zgode na dokonywanie opracowan Utwordw w rozumieniu ustawy o prawie

autorskim.
7. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do kontaktu z Kupujgcym zamieszczajgcym opinie pod

pozostawionym adresem e-mail.

§ 16 ZASADY PREZENTOWANIA TOWAROW

1. Tresci prezentowane w Sklepie, Sprzedawca stara sie jak najlepiej dopasowac do potrzeb



Kupujgcych.

2. Podczas wyszukiwania Towardw w Sklepie Kupujgcy moze sortowad wyniki wyszukiwania
Towaréw wedtug wybranych przez Kupujgcych parametréw (cena, dostepnose,
najczescie] kupowane, nazwa).

3. W Sklepie ustawione jest domyslne sortowanie Towardw wg. najczesciej kupowane. Lista
jest odzwierciedleniem tego, ktére Towary faktycznie byty najczesciej kupowane w Sklepie
w okresie 30 dni.

§ 17 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA ROSZCZEN

1. Kupujgcy bedgcy Konsumentem lub Przedsiebiorcg-Konsumentem, uprawniony jest
réwniez do skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczenh. Szczegdtowe informacje oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych migjskich/powiatowych
rzecznikdw konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw. Ponadto, przy Prezesie Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIK) zostat utworzony Punkt kontaktowy, ktory
udziela informaciji dotyczgcych konsumenckich postepowan polubownych.

2. Kupujagcy bedgcy Konsumentem lub Przedsiebiorcg-Konsumentem posiada nastepujgce
przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen:

1) mozliwos¢ do zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego, o
ktérymm mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z
whioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy o $wiadczenie ustug
drogq elektroniczng;

2) mozliwos¢ do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej,
zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie pozasgdowego rozwigzywania
sporu miedzy Ustugobiorcg, a Ustugodawcg,

3) mozliwos¢ uzyskania bezptatne] pomocy w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy
Ustugodawcqg a Ustugobiorcq, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy
powiatowego/miejskiego rzecznika konsumentdw lub organizacji spotecznej, do
ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentdw Polskich);

4) mozliwos¢ ztozenia skargi za posrednictwem platformy internetowej ODR, dostepnej
pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma ODR stanowi takze
zrodto informacji na temat form pozasgdowego rozstrzygania sporéw mogacych
powstac pomiedzy przedsiebiorcami i Konsumentami.

3. Sprzedawca, informuje, iz wskazane postepowania pozasgdowe majq charakter
dobrowolny i obie strony muszg wyrazi¢ na nie zgode.

§ 18 DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujgcego podczas korzystania



ze Sklepu, w tym w procesie sktadania Zamowienia jest Sprzedawca. 2. Dane osobowe

Kupujgcego przetwarzane sq zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozporzgdzeniu Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o

ochronie danych - ,,RODO").

3. Szczegdtowe informacje dotyczqce zbierania, przetwarzania, usuwania i anonimizowania
danych osobowych przez Sprzedawce zawiera Polityka Prywatnosci dostepna tutaj:
https://mebelelite.pl/Ip/7-polityka-prywatnosci oraz Polityka Cookies dostepna futa;:
https://mebelelite.pl/lp/3-regulamin

§ 19 ODOPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Kupujgcych posiadajgcych status
Konsumenta oraz Przedsiebiorca-Konsumenta na zasadach ogdinych przewidzianych
przepisami prawa, w tym w Kodeksie Cywilnym.

2. Odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy w stosunku do Kupujgcego niebedgcego Konsumentem
lub Przedsiebiorcg-Konsumentem jest ograniczona - zardbwno w ramach pojedynczego
roszczenia, jak réwniez za wszelkie roszczenia w sumie — do wysokosci zaptaconej Ceny,
przy czym Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci.

3. Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne sposoby ptatnosci, w tym takze wymagac
dokonania przedptaty w catosci albo czesci w stosunku do Kupujgcego niebedgcego
Konsumentem lub Przedsiebiorcq na prawach Konsumenta.

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do przerw w dostepie do Sklepu spowodowanych
serwisem tfechnicznym, pracami konserwacyjnymi lub pracami nad polepszeniem
funkcjonalnosci sklepu. Jednoczesnie Sprzedawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich
staran, by wspomniane przerwy odbywaty sie w godzinach nocnych i trwaty jak najkroce;.
O planowanych przerwach Sprzedawca poinformuje Kupujgcych za posrednictwem
odpowiedniego komunikatu na stronie Sklepu.

§ 20 ZAGROZENIA

1. Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby transmisja danych za pomocg Internetu w
ramach korzystania ze Sklepu i ustug swiadczonych drogg elektroniczng byta bezpieczna.
Sprzedawca zapewnia techniczne oraz organizacyjne $rodki odpowiednie do zakresu
zagrozen  bezpieczenhstwa,  funkcjonalnosci, czy ustug $wiadczonych  drogg
elektronicznych.

2. Niezaleznie jednak od podjetych przez Sprzedawce dziatan majgcych na celu
zabezpieczenie korzystania ze Sklepu oraz ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, to
korzystanie z nich wigze sie z ryzykiem typowym dla przekazywania danych za
posrednictwem Internetu. Nalezg do nich m.in.:

1) mozliwos$¢ bycia narazonym na cracking lub phishing (towienie haset) — w kontekscie
informatycznym phishing oznacza technike tamania zabezpieczen (cracking), uzywang
do pozyskania osobistych i poufnych informacji w celu kradziezy tozsamosci, poprzez
wysytanie fatszywych wiadomosci elektronicznych przypominajgcych do ztudzenia
autentyczne;



2) sniffing — niedozwolony podstuch, inny niz mieszczqcy sie w granicach pojecia cracking i
phising, polegajgcy na wykorzystaniu sniffera — programu komputerowego, ktérego
zadaniem jest przechwytywanie i ewentualne analizowanie danych przeptywajgcych
w sieci;

3) mozliwosé wprowadzenia przez inne osoby korzystajgce z systemu teleinformatycznego
i/lub sieci telekomunikacyjnej nielegalnych urzgdzen dajgcych nieuprawniony dostep
do ustug podlegajgcych ochronie;

4) kryptoanalizy, to jest odnalezienia stabosci systemu kryptograficznego, a tym samym
umozliwienia jego ztamania lub obejscia;

5) narazonie na dziatania innego niechcianego lub ,ztodliwego™ oprogramowana/kodu,
wykonujgcego czynnosci niezamierzone przez uzytkownika. Niewchodzgce w granice
definicji wymienionych powyzej, a wystepujgce pod nazwami: wabbit, frojan,
backdoor, exploit, rootkit, keylogger, dialer, hoax, itd.

3. W celu zminimalizowania powotanego zagrozenia, Kupujgcy powinni stosowac wtasciwe
srodki techniczne, ktére zminimalizuja wskazane wyzej zagrozenia. Sprzedawca zaleca w
szczegolnosci  stosowanie programdéw  antywirusowych lub  $rodkdw  chronigcych
identyfikacje w sieci Internet. Sprzedawca zaleca réwniez dokonywania systematycznej
zmiany posiadanych haset.

§ 21 ZASTRZEZENIA

1. Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego tresci o charakterze bezprawnym. 2.

Kazdorazowo sktadane w Sklepie zamdwienie stanowi odrebng umowe sprzedazy i

wymaga osobnej akceptacji Regulaminu. Umowa zawierana jest na czas i w celu

realizacji Zamdwienia.

3. Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie wytgcza lub w zadnym stopniu nie
ogranicza uprawnieh Konsumenta wynikajgcych z przepisdw prawa.

4. Postanowienia dotyczgce towardw i umowy sprzedazy stosuje sie odpowiednio do tresci
cyfrowych i umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, o ile Regulamin nie okresla tych
kwestii odrebnie.

§ 22 PRAWA AUTORSKIE

1. Wszelkie prawa do Sklepu, tresci udostepnianych przez Sprzedawce, w tym szczegdlnosci
do elementdw tekstowych, opisdéw Towardw, oprogramowania, plikdw multimedialnych,
m.in. takich jak filmy, zdjecia, grafiki, komentarze, w tym stanowigce Utwory w rozumieniu
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej jako ,Tresci”), ktdre zostaty
udostepnione za posrednictwem Sklepu - nalezg do Sprzedawcy lub podmiotdw, z ktérymi
Sprzedawca zawart odpowiednie umowy.

2. Kupujgcy jest uprawniony do korzystania z Tresci nieodptatnie wytgcznie w zakresie
wtasnego uzytku osobistego oraz wytqcznie w celu prawidtowego korzystania ze Sklepu,
bez ograniczeh terytorialnych i czasowych.

3. Wykorzystywanie Tresci w innym zakresie niz wskazane w ust. 2, jest dopuszczalne wytqcznie
na podstawie uprzedniej pisemnej zgody, udzielonej przez Sprzedawce lub przez inny
uprawniony do tego podmiot, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.



4. Kupujgcy umieszczajgc w ramach Sklepu jakiekolwiek tre$ci, w szczegdlnosci zdjecia,
grafiki, komentarze, opinie — moggce stanowi¢ utwdr w rozumieniu Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych - udziela Sprzedawcy, niewytgcznej, nieograniczonej
czasowo i terytorialnie, nieodptatnej licencji na wykorzystanie, utrwalenie w pamieci
komputera, zmienianie, usuwanie, uzupetnianie, wykonywanie, wyswietlanie publiczne,
zwielokrotnianie i rozpowszechnienie tych fresci, w szczegdlnosci w Internecie, wraz z
prawem do udzielenia sublicencji, wykonania praw zaleznych w zakresie opracowania,
dostosowania, przerabiania i ttumaczenia utworu w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

5. Kupujgcy oswiadcza, ze jest Swiadomy odpowiedzialnosci wynikajgcej z tytutu naruszenia

przez niego praw autorskich oséb trzecich w wyniku publikaciji tre$ci w Sklepie. 6.

Zamieszczenie jakichkolwiek tresci w ramach Sklepu jest rGwnoznaczne z ich publicznym

udostepnieniem.

§ 23 ZMIANY REGULAMINU

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn, do ktorych zalicza sie:

1) konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do obowigzujgcych przepisdw prawa, zalecen,
interpretaciji, orzeczenia, postanowienia lub decyzji organu wtadzy publicznej lub
orzeczenia sgdowego, o ile majg wptyw na tres¢ Regulaminu;

2) wprowadzenie przez Sprzedawce nowych funkcjonalnosci Sklepu, ustug swiadczonych
drogg elektroniczng, zmiany ich zakresu lub charakteru;

3) zmiana warunkdw technicznych lub technologicznych swiadczonych ustug przez
Sprzedawce

4) zmiany zakresu dziatalnosci Sprzedawcy;

5) korekta bteddw stylistycznych, jezykowych lub innych w Regulaminie, niemajgcych
merytorycznego charakteru.

2. Informacja o planowanej zmianie Regulaminu zostanie wyswietlona w komunikacie na
stronie Sklepu, a w przypadkédw Uzytkownikdw posiadajgcych Konto, takze zostanie
wystana na adres e-mail powigzanych z Kontem - co najmniej na 14 dni przed
wprowadzeniem zmian w zycie. Na stronie Sklepu zostanie udostepniony tekst jednolity
Regulaminu.

3. W przypadku braku akceptacji dla planowanych zmian, Kupujgcy powinien wystac
informacje o tym na adres e-mail Sprzedawcy: kontakt@mebelelite.pl W przypadku, gdy
Kupujgcy nie sprzeciwi sie planowanym zmianom do chwili wejécia ich w zycie, przyjmuje
sie, ze Kupujgcy akceptuje tres¢ nowego regulaminu.

4. Wszystkie Zamodwienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem zmiany
Regulaminu sg redlizowane na podstawie regulaminu, ktéry obowigzywat w  dniu
sktadania Zamdwienia przez Kupujgcego.

§ 24 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci postanowienia Kodeksu cywilnego, ustawy o
prawach konsumenta, ustawy o $wiadczeniu ustug drogqg elekironiczng oraz ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych — w wersjach aktualnie obowigzujgcych.



2. Wszelkie spory powstate pomiedzy Sprzedawcg, a Kupujgcym niebedgcym Konsumentem
lub Przedsiebiorcg-Konsumentem zostajg poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na
siedzibe Sprzedawcy.

3. Regulamin nie wytgcza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Kupujgcych posiadajgcych
status Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta, ktére przystugujg im na
mocy bezwzglednie wigzgcych przepisdw prawa. Ewentualne postanowienia Regulaminu
mniej korzystne dla Kupujgcych posiadajgcych status Konsumenta lub Przedsiebiorcy na
prawach Konsumenta niz bezwzglednie wigzgce przepisy prawa sq niewazne, a w ich
miejsce stosuje sie przepisy wzglednigjsze.

4. W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu zostato uznane za
niewazne lub nieskuteczne, pozostate jego postanowienia zachowujg petng moc i
skuteczno$¢. Postanowienia Regulaminu niewazne lub nieskuteczne zostang zastgpione
postanowieniami waznymi w $wietle prawa i w petni skutecznymi, a takze najbardziej don
zblizonymi.

5. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 26 kwietnia 2023 r. Poprzednie wersje Regulaminu
mozna znalez¢ w zaktadce:

Zatgcznik do Regulaminu Sklepu

wzér formularza odstgpienia od Umowy

miejscowosé, data

Imie i nazwisko konsumenta(-dw)

Adres konsumenta(-ow)

MEBEL ELITE Sp. z 0.0. z siedzibg w Przemyslu,
ul. Mickiewicza 26, 37-700 Przemysl,
kontaki@mebelelite.pl.

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy (*) o moim/naszym



odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*)

umowy o $wiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

Data zawarcia umowy(1)/odbioru(2)

Podpis konsumenta(-ow)

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skreslic.
(1) Podag, jezeli umowa dotyczyta $wiadczenia ustug
(2) Podag, jezeli umowa dotyczyta zakupu towaru

Formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy



